
Krisehåndtering
- Ved ulykke med alvorlig personskade eller 
dødelig udgang

1. Alarmér ambulance og politi
2.  Påbegynd logbog over vigtige begivenheder
3. Afgør om konkurrencen skal fortsætte
4. Kald løbsledelse og dommere sammen
5. Informér pressen
6. Kald deltagerne sammen
7. Kald alle officials/frivillige og løbsledelsen 

sammen

Egen telefonliste



Krisehåndtering
- Ved ulykke med alvorlig personskade eller dødelig 
udgang

- Forbered hændelsforløbet inden 
konkurrencedagen ved at lære 
de syv punkter på kortets forside 
udenad.

- Forbered dig yderligere ved at læse 
den krisehåndteringsplan, som 
klubben ligger inde med eller som 
kan findes på www.dmusport.dk 
under ”Krisehåndtering”

På DMU’s hjemmeside, www.dmusport.dk, 
under ”DMU” - ”Krisehåndtering” finder du mere 
materiale om krisehåndtering, blandt andet 
procedurer for hvilke nøglepersoner i DMU, du 
skal kontakte i krisesituationer. 



MEDIEKONTAKT - I en krisesituation

ALTID
- Tag dig god tid

- Tænk dig om, inden du svarer

- Udtal dig kun om dit eget område

- Sig til hvis du ikke kender svaret 
eller hvis du ikke kan eller må  
svare på spørgsmålet

- Hold dig til fakta

- Gå ud fra, at alt er offentligt

- Vær bestemt, retfærdig/fair og 
ærlig



MEDIEKONTAKT - I en krisesituation

ALDRIG
- Lyv, gæt eller fremsæt dine egne teorier
- Bliv rasende
- Lad situationen/journalisten stresse dig
- Diskuter hemmelig information
- Anvend udtrykket ”ingen kommentarer”
- Udtal dig om noget, der er udenfor dit 

område

Egen telefonliste


